Zmluva o poskytovani sluzby Magio Televizia cez internet Kod objednavky:  1-791148128970
Koéd uéastnika: 1022700400

Kod adresata: 1022700402

Kad tlagiva: 841

uzavreta podra ust. § 44 a suvisiacich ust. zakona €. 351/2011 Z.z. o elektronickych komur

v zneni

medzi Podnikom a U&astnikom (dalej len ,Zmluva® alebo ,Dohoda®).

uzavreta medzi Podnikom a

PODNIK

Ucastnikom (dalej len ,Zmluva®)

Slovak Telekom, a.s.

Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného stidu Bratislava |, oddiel
Sa, vlozka &islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kéd predajcu:

Telesales VSE Rep_5650184 | Kéd tlagiva: 841

Zastlpeny:

Silvia Haburaj

(dalej len "Podnik") a
UCASTNIK — PRA

VNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

Obchodné meno /
Sidlo podnikania:

Centrum volného &asu, Ul. Na vi$ku &. 24, Surany, Na visku 2344/24, 94201 Surany 1

Register, ¢islo zapisu
podnikatela:

Kontaktny e-mail:

| Kontaktné tel.&.:

ICO:

37861069 [1C pre DPH:

(dalej len "Ugastnik")

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA /| SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko:

Mgr. Ingrid Dulakova

Ulica:

[Supisné Eislo: | [ Orientaéné &islo:

Obec: [PsC:

Telefon: [ | [C.OP / Pasu: [lIdentity Card [ |

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko] Centrum vofného &asu, Ul. Na vi$ku ¢. 24, Surany

Adresa zasielania: | Na visku 2344/24, 94201 Surany 1

Sposob fakturacie: Elektronicka faktura vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku a Odpis EF

PDF

Zuctovacie obdobie:

Mesacne od 1.dia v mesiaci do posledného dia v mesiaci

TABULKA ¢&. 1 Me:

sacné poplatky

Magio GO Benefit bez viazanosti

Aktivacia

Cislo zmluvy:
9926632945

Kontaktna osoba: Mgr. Ingrid Dulakova Telefon:
Adresa doruéenia: Na visku 2344/24, 94201 Surany

Nazov sluzby: Magio Televizia cez internet Aktivacia
Identifikacia Magio GO: 1EA3G5D0OS7 Aktivacia
Program sluzby: Magio GO Benefit Aktivacia
Poskytované k sluzbe Aktivacia

1)

PREDMETOM TEJTO ZMLUVY su nasledovné zavazky zmluvnych stran:

ku aktivovat a poskytovat Ugastnikovi Sluzby v rozsahu podmienok dojednanych v tejto Zmluve, ato do 3 pracovnych dni odo dia

nadobudnutia G&innosti Zmluvy, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach dohodnuté inak

Podnik G&tuje cenu Sluzby Magio GO Premium bez viazanosti od 1.3.2020 vo vyske 10,90 € mesacne. Ugastnikovi, ktory uzavrie zmluvu o poskytovani
Sluzby Maglo GO Premium bez viazanosti v obdobi od 1.2.2020 do 29.2.2020, Podnik bude poénuc 1.3.2020 uétovat cenu Sluzby Magio GO Premium

fa pr jucej vety. Ucastnikovi, ktory uzavrie zmluvu o poskytovani Sluzby Magio GO Premium s viazanostou na 12 mesiacov v

obdobi od 1.2.2020 do 29.2.2020, Podnik bude Uétovat cenu za Sluzbu Magio GO Premium platnii od 1.3.2020 pre ponuku bez viazanosti po uplynuti 12

a) zavazok Podni

bez vi

mesacnej viazanosti.
b)

v Zmluve uved

Zavazok Ugastnika platit riadne a véas cenu za Sluzby poskytované na zaklade tejto Zmluvy, ato v zmysle Cennika v platnom zneni, pokial nie je

lené inak a dodrZiavat ostatné svoje povinnosti v sulade s touto Zmluvou, vratane jej sicasti, ktoré tvoria VSeobecné podmienky pre

poskytovanie verejnych sluZieb (dalej len ,Vieobecné podmienky®), ktoré sa v plnom rozsahu aplikuji aj na zmluvny vztah medzi Podnikom a Uéastnikom

zalozeny touto
+Cennik®).
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2)

3)
4)
5)
6)
7

8)

9)

V Bratislave, dita 05.11.2020

c) Ugastnik berie na vedomie, #e podmienkou vyuzivania Sluzby je siéasné spinenie nasledovnych podmienok: i) pristup do siete internet s minimalnou
rychlcsl’ou downstreamu 1 Mbit/s, ii) stiahnutie osobitnej aplikacie umiestnenej na stranke www.magiogo.sk do zariadenia, prostrednictvom ktorého bude
Ugastnik Sluzbu vyuzivat, ato podfa postupu, ktory Podnik uvadza na stranke www.telekom.sk iii) registracia Ugastnika na stranke
www.magiogo.sk/registracia podfa postupu uvedeného ma stranke www.magiogo.sk a iv) spinenie funkénych a techmckych poziadaviek na zariadenie,
prostrednlctvom ktorého bude Uéastmk Sluzbu vyuilval ych na stranke www. sk. Spinenie uvedenych v bodoch i) az iv)

4d. U d

jucej vety je vo vy )] p osti U

TR

d) Pre vylu€enie aky vek p ou tejto Sluzby nie je poskytovanie pripojenia do siete internet. Viyber poskytovatela sluzby pripojenia do
siete internet je vyluéne v zodpovednosh Ugastnika.

Podnik zadle Ucastnikovi informaciu o aktivacii sluzby Magio Televizia cez internet spolu s identifikatorom Ugastnika pre registraciu (dalej len Informacia
0 ak ivacii sluzby*) na Uéastnikom uvedené telefénne &islo alebo e-maxl uvedeny pn identifikacii U&astnika. V pripade, ak si Ugastnik zvoli zaslanie Informacie
o aktivacii sluzby na e-mail, Ugastnik berie na ved: , Zze Ir acia o sluzby bude s jeho sthlasom dorucovana ako text, ktory bude obsahom
emailovej spravy, ktorej otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému pristupu k tdajom. V takom pripade Ugastnik podpisom tejto Zmluvy
potvrdzuje, Ze si je vedomy zodpovednosti za och udajov ych v Informécii o aktivacii sluzby zasielanej na nim uréenu e-mailovi adresu pred
pristupom tretich osdb

ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie ziétovacieho obdobia je uvedené v tabulke s nazvom "Adresat - adresa zasielania pisomnych listin". Pripadnd zmenu trvania
zuétovacieho obdobia Podnik oznami U&astnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesacna.

Spracivanie osobnych Gdajov: Podnik sa zavdzuje spracuvat osobné Udaje vylutne na Ucely, na ktoré boli ziskane. V pripade zmeny Ugelu spracovania
osobnych Gdajov si na tito zmenu vyZiada osobitny sthlas. Viac informacii o pouzivani osobnych udajov mozno najst na www.telekom.sk/osobne-udaje.

V pripade ak Ugastnik vypovie alebo odstipi od tejto Zmluvy predo diiom technického zriadenia sluzby alebo svojim konanim alebo necinnostou zmari
zriadenie zmluvne dohodnutej sluzby zavézuje sa zaplatit Podniku naklady vzniknuté v stvislosti so znademm sluzby vo vyske 100 € (DPH sa neuplatriuje).

Tuto Zmiuvu je moZné menit niektorym zo spdsobov dojednanych v tejto Zmluve, Cenniku, Véeob ienkach alebo Osobitnych podmienkach, pokial
sa na tito Zmluvu vztahuju. Tato Zmluva nadoblda platnost’ a Ucinnost dnom jej podpisania zrn!uvnym« stranamu

Zmiuvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktortikofvek z koneénych cien sluzieb Podniku upravit tak,
e k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v ase vzniku dariovej povinnosti Podniku.

Podnik nie je spdsobily garantovat funk&nost Sluzby v pripade, ak i) poskytovatefom sluzby pristupu do siete internet je iny podnik elektronickych komunikacii
ako Podnik, ii) pristup do siete internet nespiha poznadavku minimalnej rychlosti downstreamu 1 Mbit/s, i) zariadenie, prostrednictvom ktorého bude Ugastnik
Sluzbu vyuzivat, nespifia funkéné a techni na zari ie uvedené na stranke www.telekom.sk, iv) Ugastnik si nestiahol osobitni aplikaciu do
zariadenia, prostrednictvom ktorého bude Ugastnik Sluzbu vyuzivat, podia postupu, ktory Podnik uvadza na stranke www.magiogo.sk alebo v) Ugastnik za
nezareglstroval na strénke WWW. maglogo sk/registracia podfa postupu uvedeného ma stranke www.magiogo.sk. Ugastnik berie na vedomie, Ze prenesené data

pri sled v ramci tejto Sluzby pfostrednn:tvom internetu su st&astou objemu dat pre pristup do siete internet. Prenesené data nad
rémec détového pausélu (ak su é) budu L e podra cennika poskytovatefa ktory pristup do siete internet poskytuje.
Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tejto Zmluvy, ako aj so VSeobecny i, Osobitny podmlenkam\ pre poskytovanie sluZieb Televizie
tvoriace prilohu V3eobecnych podmienok, pripadne dalSie osobitné i vydané Podnik a juce podmienky pre poskytovanie sluZieb

poskytovanych na zaklade tejto Zmluvy (dalej len ,Osobitné podmienky“) a Cennikom pre poskytovanie slubeb Podniku, ktoré sa ako neoddelitelné sucasti tejto
Zmluvy zavazujem dodrziavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie VSeobecnych podmienok, Osobitnych podmienck a Cennika, (ii) Ze si zavazne
objednavam v tejto Zmluve Specifikované Sluiby, (iii) Ze sa zavazujem riadne a v&as plnit vietky povinnosti vyplyvajuce z tejto Zmluvy. Vyhlasujem, ze som bol
oboznameny F ik ze aktualne informa ych cenach za Sluzby je mozné ziskat v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej
internetovej stranke Podniku, ktora ju v buducnostl nahradl ana predajnych miestach Podniku. Zmluvu je mozné menit niektorym zo spsobov dojednanych v
Zmluve, Cenniku, Vseobecnych ienkach alebo O ych podmienkach. Tato zmluva nadobuda platnost a Ginnost driom jej podpisania zmluvnymi
stranami.

Pokial je tato Zmluva uzatvorena medzi Podnikom a Ucastnikom, ktorého je mozné povazovat za spotrebitefa podla zakona ¢. 102/2014 Z.z. o ochrane
spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy t j mimo p ych pi ov
predavajlceho (dalej len ,ZoOS*) a pokial bola tato uzatvorena spésobom uvedenym v ZoOS, je Uéastnik opravneny pisomne odstupit od tejto Zmluvy ako
celku alebo od jedriotlivych jej Easti, ktorymi st Zmluvy alebo Dodatky vo vztahu ku jednotiivej sluzbe v lehote 14 dni odo da (i) uzavretia tejto Zmluvy, ak je el
predmetom vyluéne poskytovanie Sluzieb, (ii) prevzatia KZ poskytnutého do uzivania Ugastnikovi, pokial spoloéne a stéasne s uzavretim tejto zmiuvy uzatvoril
Ugastnik zmluvu o najme KZ alebo kupnu zmluvu k zariadeniu (dalej len ,KZ*) KZ. Za si¢asné uzatvorenie zmluvy o najme alebo kuipe KZ sa povazuje, aj ked
sU ustanovenia upravujice najom alebo kipu KZ obsahom tejto Zmluvy. Ugastnik musi v odstipeni uviest, od ktorej Zasti tejto Zmluvy odstupuje (od ktorej
Zmiuvy alebo Dodatku), inak sa ma za to, Ze odstupt.ue do Zmluvy ako celku, vratane jej &asti, ktorymi s Zmluvy alebo Dodatky. Odstipenim od Zmluvy sa
Zmluva zrusuje od pociatku, pricom Ugastnik je povinny na viastné néklady najneskér v lehote 14 dni odo dfia zaniku Zmluvy vratit Podniku akékolvek hnutelné
veci, ktoré mu boli odovzdané v stvislosti s pinenim tejto zmluvy. Podnik je povinny najneskér v lehote 14 dni odo diia doruéenia odsttpenia od Zmluvy vratit
Ugastnikovi vetky finanéné ako aj vecné plnenia, ktoré od neho obdrzal v stvislosti s pinenim tejto Zmluvy. Ustanovenia tejto Casti Zmluvy nestracajl platnost
ani po zaniku Zmluvy z dévodu véasného odstlpenia zo strany Ugastnika.

Uéastnik podpisom tejto zmluvy suhlasi so zaatim poskytovama sluzby aj pred uplynutim lehoty na odstipenie - 14 dni a to podpisom tejto zmiuvy alebo
zriadenim poslednej Sluzby, ak je ni zo Sluzieb zriad a, ak nie je dol ité inak. Podnik ma pravo na Ghradu sumy Umernej rozsahu poskytnutého
plnenia do momentu odstipenia. Tymto suhlasom nie je dotknuté pravo Uéastnika odstupit v lehote 14 dni v zmysle tohto bodu. Podnik zarover s touto zmluvou
odovzdal Ugastnikovi aj informaciu v zmysle § 3 ZoOS.

’LL’J/M B

T o oW 120 Firma / meno priezvisko zakaznika
T ' Centrum volného &asu, Ul. Na visku &. 24, Surany
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Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb Kod objednavky:  1-791148128970
Kod ucastnika: 1022700400

Kod adresata: 1022700402

Kod tlagiva: 841

uzavretd v zmysle zakona & 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach a prislunych ustanoveni zakona €. 513/1991 Zb Obchodného zakonnika v zneni
neskorsich predpisov

(dalej len ,Zmluva®, ,Zmluva o baliku® alebo ,Dohoda®) medzi:

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.| Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel
Sa, vlozka &islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Koéd predajcu: Telesales VSE Rep_5650184 [Kéd tladiva: 841
Zastupeny: Silvia Haburaj

(dalej len "Podnik") a
UGASTNIK — PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL

Obchodné meno / Centrum volného asu, Ul. Na visku ¢. 24, Surany, Na visku 2344/24, 94201 Surany 1
Sidlo podnikania:
Register, Cislo zapisu
podnikatela:
Kontaktny e-mail: | [Kontaktné tel.&.: || ]
ICO: 37861069 |1C pre DPH: |

(dalej len "Uéastnik")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA /| SPLNOMOCNENA OSOBA
Titul/Meno/Priezvisko:| Mgr. Ingrid Dulakova

Ulica: [Supisné Eislo: | [Orientaéné &islo: |
Obec: |PSC:
Telefon: ] [C.OP / Pasu: [Identity Card -[ ]

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin
TitullMeno/Priezvisko] Centrum vofného Gasu, Ul. Na vi$ku &. 24, Surany

Adresa zasielania: Na visku 2344/24, 94201 Surany 1
Sposob fakturacie: Elektronicka faktura vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku a Odpis EF
PDF

Zuctovacie obdobie: |Mesaéne od 1.dfa v mesiaci do posledného dna v mesiaci

TABULKA ¢&. 1 Mesaéné poplatky

BALIK 1P - AKCIA: Biznis NET => DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia
Cislo zmluvy: Kontaktna osoba: Mgr. Ingrid Dulakova Telefon:| |
9926632903 Adresa dorucenia: Na visku 2344/24, 94201 Surany
KZ - HAG Aktivacia
Typ zriadenia: Samoinstalacia Aktivacia
Nazov sluzby: Biznis NET Aktivacia
islo zmluvy: Adresa umiestnenia: Na visku 2344/24, 94201 Surany
9926632944
Identifikacia pristupu: 0007770008 Aktivacia
Typ pripojenia: Metalicka technoldgia Aktivacia
Program sluzby: Biznis KlasikNET M+ Aktivacia
Doba viazanosti v mesiacoch: 24
Verejna dynamicka IPv4 adresa Aktivacia
HAG/ONT WIFI Aktivacia
OnNet Security Aktivacia
Nazov Platnost' ceny Cena s DPH Splatnost’
Balik Biznis KlasikNET M+ Akciova cena platna pocas 1. - 30. mesiaca 17,90 EUR mesacne/vopred
Zaklad pre vypocet ZP - Balik Zmluvna pokuta za porusenie zavazku 180,00 EUR* jednorazovo
viazanosti

Na polozky oznacené * sa neuplatriuje DPH
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PREDMET ZMLUVY

1) Predmetom tejto Zmluvy o baliku je poskytovanie vybranych elektronickych komunikaénych sluzZieb zahrutych v (dalej len ,Sluzby*) Baliku a dohoda zmluvnych
stran o podmienkach poskytovania Sluzieb zahrutych v Baliku. Obsahom Balika je Ugastnikom vybrana kombinécia jednej, dvoch alebo troch Sluzieb, ktorymi
su Hlasové sluzby, Sluzby Televizie a Sluzby Internetového pristupu. Zmluva o baliku sa povazuje za Zmiuvu o poskytovani verejnych sluZieb vo vztahu k tym
Sluzbam v Baliku, ktoré este neboli pred uzavrehm tejto Zquvy o baliku zriadené (dalej len ,Zmluva®) alebo sa povazuje za Dodatok k Zmluvam vo vztahu k
tym Sluzbam v Baliku, ktoré uz boli zri ap i pred L im tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,Dodatok*). Jednotlivé Zmluvy k Sluzbam v Baliku su
pocas trvania tejto Zmluvy o baliku vzajomne zévuslé a teda zanik jednej zo Zmluv spd je zanik c ych Zmlav i itych v Zmluve o baliku, ak sa
zmiuvné strany nedohodnu inak. Zavedenie novej Sluzby, zmena podmienok existujlcej Sluzby a/alebo Balika alebo zrusenie ktorejkcfvek 2o Sluzieb v Baliku
pocas trvania tejto Zmluvy o baliku, podlieha dohode zmluvnych stran.

2) ZMLUVA O VYPOZ!CKE Tato éast Zmluvy tvori osobltnu Zmluvu o vypozigke KZ, ktori Uastnik a Podnik uzatvaraju v stvislosti so Zmluvou o baliku. Podnik

sa zavazuje prenechat’ U& ikovi (ako vypoz i) do bezpia(neho uzivania koncové zariadenie HAG/ONT (dalej len ,KZ*) a Uéastnlk sa zavazuje
uzivat KZ riadne a na dohodnuty Gcel, ktorym je vyuilvame sluZieb v ramci balika spolu s doplnkovymi sluibam' podra Cennika. KZ bude Ugastnikovi doruéené
kuriérom, pripadne poverenym pracovnikom Podniku. \ .,,, i KZ nie je su fou Sluzby posky j na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb a
riadi sa Obchodnymi podmienkami na predaj a najom k ych zariadeni (dalej len ,Ob é podmi “) pricom plati, Ze na Podnik ako poziciavatela KZ
sa vztahuju vietky prava a povil , ktoré sa v O ych podmienkach vztahuju na Podnik ako prenajimatela a na Uéastnika ako vypoziciavatela KZ sa

vztahuju véetky prava a povinnosti, ktoré sav Obchodnych podmienkach pre predaj a ndjom KZ vztahuju na najomcu s vynimkou tych ustanoveni, ktorych
uplatnenie je vzhladom na platnu pravnu Gpravu mozné len na najomnu zmluvu Obchodné podmienky tvoria stcast tejto Zmluvy o vypozicke.

Doba trvania vypozicky je neurénta najneskor do ukonéema Zmluvy o Baliku. V pripade zaniku Zmluvy o vypozicke je Ugastnik povinny vratit Podniku KZ v
neposkodenom stave spolu s pri ato ér v lehote 10 dni odo dna zaniku Zmluvy o vypozicke. Ugastnik je povinny v pripade straty alebo
poskodenia KZ alebo nevratenia alebo vratenia poékodeného KZ v stanovenej lehote po ukonéeni Zmluvy o vypoZitke alebo po¢as trvania Zmluvy o vypozicke,
na zaklade vyzvy Podniku zaplatit Podniku (jednorazovo) zmluvni pokutu 60,00 €. (DPH sa platiiuje). Podmienky vratenia KZ su uvedené v Cenniku alebo
ich Podnik oznami U¢astnikovi vo vyzve na vratenie KZ.

SPOLOCNE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUZIEB V RAMCI BALIKA

1) Podnik poskytuje UZastnikovi Sluzby zahmuté v Baliku vo zvolenom programe v zmysle Taburky é 1 a za akciové ceny az od Rozhodného diia a to az do

uplynutia 30. mesiaca od Rozhodného diia. Po uplynuti 30. i bude Ué& i y Balik za cenu bez vnazanosﬁ platnu pre tento Balik podla
platného Cennika. Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby v Baliku za akciovl cenu v zmysle tejto Zmluvy za pi ho vyuZivania Sluzieb na
rovnakej adrese umi Nia a za pi pinenia p ienok podfa tejto Zmluvy pocas celej doby viazanosti.

2) ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie 2 i bia je uvedené v tabulke s na "Adresat - adresa zasielania pisomnych listin". Pripadnt zmenu trvania

z(&tovacieho obdobia Podnik oznami Uéestmkovn najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesacéna.

3) Na zaklade tejto Zmluvy sa zriaduju tie Sluzby, pri ktorych je v Taburke &. 1 k polozke ,Nazov sluzby" uvedené ,Aktivacia“. Spésob zriadenia takejto Sluzby je
uvedeny v Tabulke €. 1 v polozke ,Typ zriadenia®. V pripade zriadenia Sluzby samoinstalaciou vykonava tkony zriadenia Sluzby Ugastnik v sulade s pokynmi v
Osobitnych podmienkach. V pripade zriadenia Sluzby technikom, vykonava Gkony zriadenia Sluzby technik Podniku v rozsahu vymedzenom v Osobitnych

podmienkach a Cenniku. Cena za zriadenie Sluzby je uvedena v Cenniku. Cena za zariadenie Sluzby inStalaciou je 0 €, ak je v Tabulke ¢. 1 dohodnuta
doba viazanosti 24 mesiacov.

SLUZBY V BALIKU

Sluzba Biznis NET

1) PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY BIZNIS NET
Podnik a U&astnik uzatvaraja vo vztahu k tejto Sluzbe Zmluvu o posky i jnych sluzieb. P Zmluvy st 1é zavazky zmluvnych stran:

a) Zavazok Podniku zriadit' pripojenie k sieti Podniku v rozsahu podmienok $pecifikovanych v ¢asti ,Typ zriadenia“ v Tabulke ¢. 1, ak je zriadenie technicky
uskutocnite/né v dohodnutom mieste umiestnenia koncového bodu siete, a to v lehote 30 dni odo diia uzavretia tejto Zmluvy, ak sa zmluvné strany
nedohodnl na prediZeni tejto lehoty (dohoda o predizeni tejto lehoty nemusi byt pisomna). Ak takéto zriadenie nie je technicky uskutoénitelné, tato
Zmluva zanika ditom doruéenia oznamenia Podniku o tejto skutoénosti Uastnikovi

b) V pripade, ak sa zmluvné strany v tejto Zmluve alebo v osobitnom dokumente uzavretom v suvislosti s touto Zmluvou dohodli na poskytnuti koncového
zariadenia (dalej len ,KZ*) Ugastnikovi do jeho uzivania vo forme predaja, najmu alebo bezplatného uzivania, Podnik je povinny poskytnut Ugastnikovi
prislusné KZ za dohodnutych podmienok. Ak ddjde k zaniku tejto Zmluvy z dévodu nemoznosti zriadenia pripojenia k sieti v zmysle bodu 1, déjde zaroven
aj k zaniku dohody zmluvnych stran tykajlicej sa poskytnutia KZ U&astnikovi a Ugastnik je z tohto dévodu povinny bezodkladne vratit Podniku KZ, ak

doslo k jeho prevzatiu.

c) Zavézok Podniku posky Ug ikovi sluzby v ych v Zmluve, a to odo dria nadobudnutia G&innosti tejto Zmluvy, ak nie je
v Cenniku alebo Osobntnych podmienkach dohodnuté lnak Ak je viak podmlenkou poskytovania prlsluénej sluiby zriadenie pripojenia k sieti Podniku
podra pism. a) alebo odovzdanie KZ podra pism. b) alebo obidve tieto pod ky, zava Podniku poskytovat' prislusni sluzbu vznikne az s G¢innostou
ku dru spinenia danej podmienky podfa pism. a) alebo b) alebo splnenia obidvoch tychto podmlenok ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach
dohodnuté inak.

d) Ucastnik cestne vyhlasuje, ze je viastnikom nehnutelnosti, na ktorej ma byt vybudované pripojné telekomunikaéné vedenie a umiestneny koncovy bod
siete sluzby, alebo ze ma k predmetnej nehnutelnosti uzivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu. Ucastnik, ktory ma k nehnuteflnosti
uzivacie pravo z nadjomného alebo iného pravneho vztahu zarover ¢estne vyhlasuje, Ze inf | viastnika o vybud i pripojného telekomunikaéného
vedenia umiestneni koncového bodu siete sluzby a jeho désledkoch v pinom rozsahu a ma k tomu od viastnika vyslovny sthlas. Ak Uéastnik uviedol v
tomto vyhlaseni nepravdivé alebo netpiné informécie alebo na zéklade vyzvy Podniku nepredioZi vyhlasenie viastnika nehnutelnosti a v stvislosti s tym
vznikne Podniku $koda alebo dodatoéné naklady, Ucastnik sa zavazuje Podniku tuto $kodu alebo dodatoéné naklady uhradit.

2) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY BIZNIS NET

a) Prechod na nizsi program Sluzby Internet ako je uvedeny v Tabulke ¢. 1 je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH.Pre uréenie nizSieho Programu sluzby,
je rozhodujlice poradie uréené v nasledujicom pismene tohto bodu.
b) Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism. nema vplyv na plynutie doby viazanosti.Pre stanovenie vy$sieho programu sluzby je uréujlce nasledovné
poradie, priéom pismeno a) oznaéuje najnizsi program a pismeno g) najvy$si program: a) Biznis KlasikNET M ADSL / Biznis KlasikNET M VDSL / Biznis
OptikNET M, b) Biznis KlasikNET M+ ADSL / Biznis KlasikNET M+ VDSL, c) Biznis OptikNET L, d) Biznis KlasikNET L+ VDSL e) Biznis KlasikNET XL
ADSL / Biznis KlasikNET XL VDSL / Biznis OptikNET XL, f) Biznis KlasikNET XXL VDSL / Biznis OptikNET XXL a g) Biznis OptikNET MAX.
ZAVAZOK VIAZANOSTI
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Ugastnik sa zavazuje, Ze poas doby viazanosti v Tabulky & 1 (dalej len ,doba viazanosti*), ktora sa poéita od Rozhodného dia: (i) zotrva v zmluvnom vztahu s
Podnikom vo vztahu ku kazdej Sluzbe poskytovanej podla tejto Zmluvy o baliku, teda nevykona ziadny tkon, ktory by viedol k ukonéeniu jednotlivej Zmluvy a (i) bude
riadne a véas uhradzat' cenu za poskytované Sluzby (dalej len ,zavazok viazanosti®), pricom porusenim zavazku viazanosti je (i) vypoved Zmluvy Ugastnikom, ak
vypovedna lehota alebo ind osobitne dohodnuta lehota uplynie pocas dojednanej doby viazanosti, (ii) Ziadost o prenesenie telefénneho &isla k inému podniku

poskytujucemu sluzby elektronickych komunikacii, ak v désledku tejto Ziadosti dojde k ukonceniu Zmluvy o poskytovani Hlasovej sluzby po&as dojednanej doby
viazanosti, (iii) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby UZastnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na zaklade ktorého vznikne Podniku pravo na odstupenie od Zmiuvy
(dalej len ,porusenie zavazku viazanosti*). Doba viazanosti plynie iba poéas doby vyuZivania Sluzieb v zmysle tejto Zmiuvy o baliku. V pripade prerudenia poskytovania
Sluzieb Podniku na zaklade vyuZitia prava Podniku prerusit Ugastnikovi poskyt ie Sluzieb vyplyvajlceho z prisludnych pravnych predpisov alebo Vseobecnych
podmienok, sa doba viazanosti automaticky prediz o obdobie zodpcvedajuce skutoénému trvaniu prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku, kedy doba viazanosti

neplynie.

ZMLUVNA POKUTA (ZP)
1) Podnik a U&astnik sa dohodli, ze porusenim zavazku viazanosti vznikne Podniku voéi U i pravo na ie vyUctovanej zmluvnej pokuty. Zmluvna
pokuta okrem sankénej a prevenénej funkcie predstavuje aj pausalizovani nahradu $kody j Podniku v porudenia zavazku viazanosti

vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol Ugastnikovi na zaklade tejto Dohody. Benefitmi sa rozumle stcet véetkych zliav zo Standardnych poplatkov za
zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Dopinkovych sluZieb) podra Cennika (rozhodujlce st ceny bez viazanosti), zfava z ceny zariadenia podfa tabufky &. 1,

ktora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou cenou, ak bolo UZastnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté. Benefity poskytnuté Uéas(nlkow
na zaklade tejto Dohody tvoriace zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty su uvedené v tabulke &. 1 a v éasti ienky akcie pre posky ie sluzby*, pripadne v
Akciovom cenniku. Zakladom pre vypocet zmluvnej pokuty v pripade porusenia zavazku viazanosti véetkych Slubeb v Baliku je stucet zakladu pre vypocet vo
vztahu k Baliku a zakladu pre vypoget vo vztahu k vSetkym zariadeniam, ktoré boli Uéastnikovi na zakiade tejto Dohody poskytnuté a to vo vyske uvedenej v
tabulke €. 1. Zakladom pre vypocet zmiuvnej pokuty v pripade porusenia zmluvného zavazku viazanosti len vo vztahu k niektorej zo Sluzieb v Baliku je sucet
zékladu pre vypocet vo vztahu k tejto jednotiivej Sluzbe a tych zariadeni, ktoré boli Uéastnikovi poskytnuté vyluéne vo vztahu k tejto Sluzbe a to vo vyske
uvedenej v tabufke €. 1. Ak je predmetom tejto Dohody aj predaj zariadenia $pecifikovaného v Tabulke &. 2 tejto Dohody na zéklade osobitnych podmlenok tejto
Dohody s ozna¢enim ,PREDAJ ZARIADENIA®, v Zaklade pre vypocet ZP nie je zohfadnena zlava z kipnej ceny také denia a jej vral

samostatnej Easti tejto Dohody s oznagenim ,PREDAJ ZARIADENIA®. Tento zaklad pre uréenie zmluvnej pokuty je v Dohode oznaceny aj ako ,,Zaklad pre
vypocet".

2) Vyuétovana suma zmluvnej pokuty bude vypocitana podra nizsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocet poias plynutia doby
viazanosti az do diia ukoncenia Zmluvy alebo preruenia posky ia Sluzieb v d6 porusenia zmluvného zavazku viazanosti:

Vyuétovana suma zmiuvnej pokuty = Zaklad pre vypocet ZP — (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy poéet dni doby viazanosti * Zaklad pre vypocet
zmluvnej pokuty)

3) Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na fakture, ktorou je Ugastnikovi vyUétovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zanika dojednany zavazok viazanosti vo
vztahu k tej Sluzbe alebo Sluzbam, ku ktorym bola zmluvna pokuta uhradend, preto UZastnik zmluvni pokutu za poruSenie zavézku viazanosti zaplati iba
jedenkrat. Podnik je opravneny pozadovat nahradu $kody spdsobenej porusenim zavazku viazanosti, pre pripad ktorej bola dojednana a vyuétovana zmluvna
pokuta, len vo vyske presahujlcej sumu vyuétovanej zmluvnej pokuty.

ZAVERECNE USTANOVENIA

1) SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavézuje spracivat osobné Udaje vyluéne na Gcely, na ktoré boli ziskané. V pripade zmeny ucelu
spracovania osobnych udajov si na tuto zmenu vyziada osobitny suhlas. Viac informacii o pouzivani osobnych Udajov mozno najst na
www.telekom.sk/osobne-udaje.

2) Zmluvné strany sa dohodli, ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktortkolvek z kone&nych cien sluzieb Podniku upravit tak,
Ze k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v &ase vzniku dafovej povinnosti Podniku.

3) Tato Zmluva nadobuda pl a ugi dfiom jej podpisania zmluvnymi stranami. V pripade, Ze je Ucastnik povinny v zmysle § 5a ods. 7 zakona ¢&.
211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zak (zakon o slobode ir i) v zneni neskorsich predpisov
2zverejnit Zmluvu, nadobuda tato Zmluva plamos( driom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran a Géinnost' ditom nasledujicim po dni
dorucenia pisomného potvrdenia o jineni tejto Zmluvy U il Podniku, ktory tymto zaroveri pozaduje takéto pisomné potvrdenie o zverejneni tejto
Zmluvy.

4) Vyhlasujem, Zze som sa oboznamil s obsahom tejto Zmluvy o baliku, ako aj so V& i i pre posky i jnych sluzieb (dalej len
.Véeobecné podmienky”), Osobltnyml podmlenkamu pre poskytovanie sluzieb Televizie, Osobnnymn podmlenkamn pre poskytovanie sluzieb Internetového
pristupu alebo Osobitnymi pre posky ie Hlasovych sluzieb v zavislosti od toho, ktoré Sluzby su na zaklade tejto Zmluvy o baliku Ugastnikovi
poskytované, tvoriace prilohu Vseobecnyeh podmlenok Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadeni pripadne dalsie osobitné podmienky
vydané Podnikom a upravujtce pod y ie sluzieb posky ych na zaklade tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,Osobitné podmienky*) a
Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podnlku vratane Akciového cennika (dalej len ,Cennik"), ktoré sa ako neoddelitelné sucasti tejto Zmluvy o baliku
zavazujem dodrZiavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie VSeobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika, (i) Ze si zavazne objednavam v
tejto Zmluve o baliku $pecifikované Sluzby, (iii) Ze sa zavazujem riadne a v&as pinit vietky povinnosti vyplyvajlce z tejto Zmluvy o baliku. Vyhlasujem, ze som
bol oboznameny Podnikom, Ze aktualne informécie o platnych cenach za Sluzby je mozné ziskat v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo
inej internetovej stranke Podniku, ktora ju v budicnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

5) Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody st obsahom &asti Vseobecnych podmienok pre
poskytovanie verejnych sluZieb Podniku, upravujicej Zmenu Zmluvy o baliku.

V Bratislave, diia 05.11.2020

Firma / meno priezvisko zakaznika
Centrum volného ¢asu, Ul. Na visku &. 24, Surany
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